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RESUMEN:

El estudio persigue describir comparativa-
mente la percepcion del trabajo docente e
integracion de las Tics en el proceso de
acompariamiento Enlaces Rural aiio 2005-
2006 de los Microcentros Las Colinas y
Nahuelbuta de la Comuna de Carahue con las
evidencias registradas en el Portafolio
Docente de Enlaces y resultados de la Prueba
Digital (ASINSA).

Es un estudio de caso, que se aplica sobre un
universo de escuelas afio 2 pertenecientes a la
Red Enlaces Rural de la Unidad de Gestion
del Departamento de Educacion de la Univer-
sidad de la Frontera. Es un estudio de corte
transversal considerado para el aiio 2006.
Entre los resultados mas importantes estan:
1) existe un uso de la tecnologia en las prdc-
ticas pedagogicas docentes; 2) existen eviden-
cias del trabajo con uso de Tics en el porta-
folio docente de Enlaces; 3) existe poca va-
riedad en formas de evaluacion aplicadas por
los docentes y en metodologias activo partici-
pativas.
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ABSTRACT:

PEDAGOGY AND TECHNOLOGY INCORPORATION,
THE CASE OF CARAHUE, I1X REGION, CHILE,
MICROCENTERS LAS COLINAS AND NAHUELBUTA

The work aims to comparatively describe the
perception of the teaching work and integration
of technology in the tutoring process Rural
Enlaces, 2005-2006 at microcenters Las Coli-
nas and Nahuelbuta in Carahue. Using the
evidence in the Teacher Portfolio of Enlaces
and the results of the digital test (ASINSA). It
is a case study, applied on a universe of
schools year 2, from the Rural Enlaces Web,
belonging to the Universidad de La Frontera
Development Department Unit. It is a study
considered for 2006. Among the most relevant
results: (1) there is a use of technology in the
teaching practices. (2 There is evidence of
work with technology in the Enlaces Teaching
Portfolio. (3) There is little variety in the ways
of assessing from teachers and in active-
participative methods.

Key words: portfolio, teacher, microcenter, learn-
ing, assessment.

a Unidad de Gestion de Enlaces del Departamento de Educacion de la Universidad de
la Frontera es la encargada de ejecutar la capacitacion para integrar las Tecnologia de
la Informacion y Comunicacion (Tics) al aula rural estructurandose pedagogica y

técnicamente para cumplir dicha tarea.

El estudio trabaja con escuelas de la comuna de Carahue pertenecientes a los
Microcentros de Las Colinas y Nahuelbuta que ingresan el afio 2005 y estan en pleno proceso
de acompafiamiento, evaluacion y de trabajo con Tics en el aula rural multigrado.
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El objetivo del estudio es describir la percepcion del trabajo docente e integracion de
las Tics de los profesores que participaron en el proceso de acompafiamiento Enlaces Rural
afio 2005-2006 de los Microcentros Las Colinas y Nahuelbuta de la comuna de Carahue,
conocer las evidencias del Portafolio Docente de Enlaces (PDE) y resultados de la Prueba
Digital (ASINSA).

CONTEXTO

El Ministerio de Educacion a través del programa Enlaces busca alfabetizar a los
docentes de escuelas rurales en el proceso de incorporacion de la informatica al aula multi-
grado (varios niveles o cursos por aula), en el marco del curriculum escolar de la educacion
chilena y los grandes objetivos de la Reforma Educacional para mejorar la calidad y la
equidad de la educacion.

La Unidad de Gestion de Enlaces del Departamento de Educacion de la Universidad
de la Frontera es la encargada de ejecutar la capacitacion para integrar las Tecnologia de la
Informacion y Comunicacion (Tics) al aula rural en las comunas de Imperial, Chol chol,
Carahue, Puerto Saavedra y Teodoro Schmidt y se a estructurado pedagogica y técnicamente
para cumplir dicha tarea. El objetivo dado por el proceso de acompafiamiento es ‘facilitar la
incorporacion de la informatica al Aula Multigrado como un recurso para el servicio de las
practicas pedagogicas de los docentes...” (Enlaces, 2006). Es decir, mas que el disefio
mismo o planificacion, interesa el disefio del proceso de ensefianza aprendizaje integrando las
tecnologias de la informacion y comunicacion (Tics).

A partir del objetivo: Integrar en el curriculo las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (Tics) a las practicas pedagogicas, es que este estudio persigue conocer la
mayoria de las los aspectos involucrados en el trabajo de aula multigrado tomando como eje
el proceso de ensefanza; este proceso involucra teoria, objetivos, didactica, metodologias de
trabajo y evaluacion, todo lo anterior evidenciable en productos que se sintetizan en el
Portafolio Docente de Enlaces (PDE).

En este proceso de habilitar al docente de aula multigrado la Red Enlaces asiste el
proceso mediante un acompafiamiento; este consta de: 1) visitas al aula rural multigrado que
realiza un docente llamado facilitador, este ayuda en el proceso para producir un cambio en la
practica pedagogica evidenciable en la autonomia y mejora del trabajo docente incorporando
las Tics al contexto inmediato del colegio, 2) participacion de los docentes en cuatro Talleres
de Alfabetizacion Digital y 3) el trabajo entre docentes y facilitador en la Reunién de
Microcentro. Los Microcentros constituidos por un nimero variable de escuelas con proxi-
midad geografica que se reunen mensualmente para intercambiar vivencias respecto del
quehacer educativo, evaluar y retroalimentarse de experiencias de ensefianza aprendizaje,
formular proyectos de mejoramiento educativo (PME) y disefar colectivamente practicas
pedagdgicas relacionadas con las necesidades de aprendizajes. Reciben asesoria y capacita-
cion de los Supervisores del Mineduc. (Mineduc, 1999)

Este estudio involucra el proceso de Acompaiiamiento de Enlaces y la percepcion del
docente respecto de su accién pedagdgica y uso de la informatica, las potencialidades,
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limitantes y la mejora o no del proceso educativo. La finalidad es integrar las nuevas tecno-
logias, el integrarlas implica ir mas alld de su uso e incorporarlas realmente al curriculum,
como recurso didactico tras la consecucion de objetivos de aprendizaje, al respecto Jaime
Sanchez (2002) en el escrito integracion curricular de las TICs sefiala: “... la integracion
curricular de las tecnologias de la informacion implica el uso de estas tecnologias para
lograr un proposito en el aprender de un concepto, un proceso, en una disciplina curricular
especifica. Se trata de valorar las posibilidades didacticas de las TICs en relacion con
objetivos y fines educativos”. (Sanchez, 2002)

No cabe duda que el curriculo, evaluacion y profesion docente de hoy se circunscribe
dentro del paradigma, el constructivita, entenderemos por este “ante todo, ver el ser que
aprende como un constructor de su propio conocimiento” (Novak, 1988). Asi como la
ciencia es una construccion humana, el aprendizaje de las ciencias es una construccion en la
mente de cada alumno. El alumno deja de ser visto como un receptor de cocimiento, no
importando como los almacena y organiza en su mente. Pasa a ser considerado domo un
agente de una construccién que es su propia estructura cognitiva. (Moreira, 1997)

En este espiritu son las competencias mas que el manejo de informacion lo que se
prioriza en educacion, lo que los alumnos/as realicen o construyan a partir de la informacion
y medios técnicos disponibles —sofware, etc.— es a lo que se debe prestar atencion en evalua-
cion. Al respecto y cambiando la idea de calificar, la evaluacion en la actual reforma es
entendida, acorde a Eisner (1985) en Inter CEP Reviste d’educacio dels Centres de Profesors
de las Illes Baleares mayo 1995 Capitulo VI “Evaluacion de Los alumnos y Aprendizaje del
profesor”: “la evaluacion educativa es un proceso que, en parte, nos ayuda a determinar si
lo que hacemos en las escuelas esta contribuyendo a conseguir los fines valiosos o si es
antitético a estos fines.” (Eisner, 1985; Inter CEP, 1990)

La evaluacion puede tener, entonces, diferentes funciones: a) la funcion formativa
para el aprovechamiento, b) La funcion sumativa para la seleccion, la certificacion y la
responsabilidad social. c¢) Psicologica o sociopolitica para buscar la motivacion e incrementar
el conocimiento. d) La administrativa para ejercer la autoridad (House, 1986; Inter CEP,
1990).En esta misma linea E1 Marco para la Buena Ensefianza nos entrega directrices para un
buen desempefio docente. (Mineduc, 2004)

El estudio trabaja con escuelas de la comuna de Carahue pertenecientes a los Micro-
centros de Las Colinas y Nahuelbuta que ingresan el afio 2005 y estdn en pleno proceso de
acompafiamiento, evaluativo y de trabajo con Tics en el aula rural multigrado. Los Micro-
centros son agrupaciones de escuelas en donde los docentes se relinen mensualmente tratar
temas técnicos y pedagdgicos, junto al supervisor del Ministerio de Educacion y Facilitador
de Enlaces Rural (cuando esta en capacitacion) trabajan disefios, reflexionan sobre sus
practicas pedagdgicas y sus resultados superando con ello el asilamiento y distancia
geografica.
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL:

* Describir la percepcion del trabajo docente e integracion de las Tics de los profesores
que participaron en el proceso de acompafiamiento Enlaces Rural afio 2005-2006 de
los Microcentros Las Colinas y Nahuelbuta de la comuna de Carahue, conocer las
evidencias del Portafolio Docente de Enlaces (PDE) y resultados de la Prueba Digital
(ASINSA).

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» Conocer la percepcion que tiene de su practica pedagogica y la integracion de las
Tics los docentes que participan en el proceso de acompafiamiento mediante la
Encuesta de Autopercepcion del Trabajo Pedagogico (EATP) en los Microcentros
Las Colinas y Nahuelbuta de la comuna de Carahue.

* Conocer los resultados de los Microcentros en cuanto al manejo basico computa-
cional que mide la prueba digital ASINSA.

* Conocer las evidencias que anexan los docentes en el Portafolio Docente de Enlaces
Rural (PDE) considerando los dominios de la rubrica del portafolio y trabajo con
Tics.

TIPO DE ESTUDIO E INSTRUMENTOS
Caracteristicas generales del estudio e instrumentos a considerar:

Es un estudio de caso que se circunscribe dentro del paradigma cualitativo. Se aplica
sobre un universo de escuelas afio 2 del Microcentro Microcentros Las Colinas y Nahuelbuta
de la comuna de Carahue atendidas por la Unidad de Gestion Enlaces del Departamento de
Educacion de la Universidad de la Frontera. Es un estudio de corte transversal que conside-
rado para el afio 2006.

La eleccion del Microcentro esta fundamentada en un interés personal dado que son
los ultimos microcentros completos que ingresaron al proceso de acompafiamiento en la co-
muna de Carahue.

Este estudio se apoya en un trabajo descriptivo entre la percepcion de los docentes,
las evidencias que en el portafolio del profesor de Enlaces Rural se anexan y la prueba digital
del Cuarto Taller de Alfabetizacion Digital; en consecuencia, se ocuparan 3 instrumentos
esenciales:

1) La Encuesta de Autopercepcion Pedagogica (EATP). Considerando 36 afirmaciones que
completan 4 items tematicos: 1) Curriculo, conceptos y responsabilidades profesionales;
2) Tipos de evaluacion; 3) Intercultural; 4) Uso de informatica en el trabajo pedagodgico. Es
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una encuesta en una escala de intensidad lickert de 1 a 5 desde totalmente en desacuerdo (1) a
totalmente de acuerdo (5).

2) El Portafolio Docente de Enlaces Rural (PDE) de la Unidad de Gestion de Enlaces con los
aspectos considerados en sus ambitos (Presentacion General; Dominio A, preparacion para la
ensefianza; Dominio B, creacién de un ambiente propicio para el aprendizaje; Dominio C,
ensefanza para el aprendizaje de los estudiantes; Dominio D, responsabilidades profesio-
nales).

3) La prueba digital (ASINSA). Esta prueba se aplica en el Cuatro Taller de Alfabetizacion
Tecnoldgica (Julio 2006) de la Red Enlaces Rural que considera habilidades en el uso de Ms
Word, Excel, Power Point y Windows.

Procedimiento de analisis. A continuacion se presentan los resultados por instrumento
aplicado segtin el orden mencionado en la descripcion general del trabajo, al final se realiza la
reflexion general en donde se interrelacionan los resultados obtenidos. El procedimiento de
analisis es mediante la comparacion descriptiva entre el Microcentro Las Colinas y Micro-
centro Nahuelbuta, el primero esta constituido por 8 escuelas y 13 docentes y el segundo, por
5 escuelas y 6 docentes. Se asiste para el trabajo de los datos del programa SPSS en el ambito
estadistico descriptivo en especial para la encuesta EATP y creacion de diagramas de caja;
también se ocupa el programa Excel del paquete Office.

RESULTADOS

A. ENCUESTA DE AUTOPERCEPCION DEL
TRABAJO PEDAGOGICO (EATP)

Los resultados distribuidos segun Microcentros por valor en escala comparativa
consideran respuestas validamente emitidas. Los datos generales considerados son nombre,
escuela, edad, afios de servicio, tiene computador en su hogar, asistencia a tallares. La escala
lickert y su valor es: 1:Total Desacuerdo, 2: En Desacuerdo, 3: Ni en Acuerdo Ni
Desacuerdo, 4: De Acuerdo, 5: Totalmente en Acuerdo. Los itemes y nimero de afirmacion
son:

1) Curriculo, conceptos y responsabilidades profesionales. Indicadores nimeros 1, 3, 5, 8,10,
13, 15. 18, 20, 22, 23, 26, 27, 29, 31, 32 y 33.
2) ftem tipos de evaluacion. Indicadores nameros 2, 12, 16, 17, 21, 24, 30, 32 y 36.

3) ftem interculturalidad. Indicadores namero 7, 14, 19 y 25.

4) ftem trabajo con informatica. Indicadores 4, 6, 9, 11, 28 y 35.

1) ITEM CURRICULO, CONCEPTOS Y RESPONSABILIDADES PROFESIONALES. Grado de respuestas
por escala en porcentajes validamente considerados para el indicador (%).
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N° | Afirmaciones segun item.

(1) | El disefio de aula contextualiza el proceso de apropiacion de conceptos.

(3) | Los conceptos de ensefianza se clasifican en conceptuales, procedimentales y actitudinales.

(5) | En un disefio de aula la diversificacion de fuentes de informacion y recursos de aprendizaje
pueden ser elementos innecesarios.
(8) | La Marco Curricular orienta los enfoques para el trabajo escolar.

(10) | Los conceptos nucleares y estrategias procedimentales son innecesarias para elaborar un
disefio de aula.

(13) | Permitir que el alumno se acerque procedimentalmente a la resolucion de un problema dificulta
que construya sus propios conocimientos.

(15) | En el trabajo pedagogico se debe considerar los procedimientos propios de la disciplina a
ensenar.

(18) | Las experiencias surgidas en la practica pedagogica debe acotarse a lo sefialado en los planes
y programas.

(20) | Un conjunto de acciones cuyo propdsito permite a los alumnos explorar y construir un
conocimiento determinado se puede entender como un disefio de aula.

(22) | En escasas oportunidades para el disefio de aprendizaje y formas de evaluaciéon necesitamos
de un enfoque pedagdgico o una perspectiva curricular para orientar la produccién de
conocimientos.

(23) | En el desarrollo profesional docente la reflexion colectiva en los Microcentros sobre las
practicas, el disefio pedagdgico y su aplicacion en un contexto son suficientes para lograr una
mejor calidad de la educacion.

(26) | Métodos, técnicas y estrategias forman parte de los contenidos de la educacion, pues se
vinculan a la capacidad operativa de caracter instrumental.

(27) | Los contenidos conceptuales y procedimentales del curriculo se relacionan respectivamente
con el saber y el saber hacer.

(29) | Conozco y he trabajado las actividades genéricas propuestas para la Educacion Basica.

(31) | Los objetivos didacticos establecen que es lo que en concreto se pretende adquieran los
alumnos durante el desarrollo del disefio de aula.

(32) | Las actitudes desarrolladas por los alumnos forman parte del curriculo escolar explicito del
Mineduc.

(33) | El analisis didactico junto al registro y construccion de saberes forman parte del desarrollo
profesional docente.

En ambos microcentro existe una percepcion que refuerza la idea de que el disefio de
ensefianza contextualiza la apropiacion de conceptos (Las Colinas 63,3% de acuerdo y 18,2%
totalmente en acuerdo; Nahuelbuta 66,7% de acuerdo).Existe una clara identificacion de los
tipos de conceptos procedimentales actitudinales y conceptuales (92% entre acuerdo y
totalmente acuerdo en Las Colinas y 66,7% en Nahuelbuta.), la necesidad de diversificar las
fuentes de informacion y recursos de aprendizaje (85% encuestados en Las Colinas y un
100% de los encuestados en Microcentro Nahuelbuta).

Desde el punto de vista de las orientaciones del Mineduc a través del marco
curricular, los conceptos nucleares y estrategias propias de las disciplinas a ensefiar
confirman la necesidad de que los alumnos se acerquen procedimentalmente a la resolucion
de problemas (84,7% de los encuestados en Microcentro Las Colinas y 83,7 % de los
encuestados en Nahuelbuta).Todos estos elementos y del parrafo anterior comprendidos en el
dominio A de Preparacion para la Ensefianza y dominio C de Ensefianza para el aprendizaje
de los alumnos que desarrolla el Marco para la Buena Ensefianza (Mineduc, 2004) y son
considerados en el Portafolio Docente de Enlaces bajo estos ambitos con criterios de trabajo
con Tecnologia en el ambito escolar rural multigrado.
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En cuanto al desarrollo profesional y responsabilidades que guardan relacion con el
dominio D de Responsabilidades Profesionales (también consideradas en el portafolio de
Enlaces Rural) las experiencias surgidas desde la practica deben ceiiirse a lo propuesto por
los planes y programas de estudio (Las Colinas 53,8 % acuerdo y totalmente acuerdo 46,2%;
nahuelbuta 80% de los encuestados estan de acuerdo). También se confirma la necesidad de
un enfoque pedagdgico, el andlisis didactico, registro y construccion de saberes y reflexion
pedagbgica colectiva sobre las practicas, la aplicabilidad de disefios pedagogicos, los
contextos para mejorara la calidad de la educacion, en cuanto a la reflexion en Microcentros
un 82% de los encuestado en el Microcentro Las Colinas lo consideran necesario y un 66,7%
en el Microcentro Nahuelbuta.

En cuanto a métodos, técnicas y estrategias las vinculan correctamente con la capaci-
dad operativa de caracter instrumental claramente en el Microcentro Las Colinas (91,7% acu-
mulado de acuerdo y totalmente acuerdo) y en menor medida el Microcentro Nahuelbuta
(33,3%), ello puede deberse a la edad de los docentes que son en un 50% formados antes de
la reforma hace mas de 20 afios y la apropiacion de conceptos es mucho mas lento que en
docentes de solo 10 o menos afios de egreso de su formacion profesional universitaria. Sin
embargo se deber reconocer que acumulada en un acuerdo y totalmente acuerdo o un acuerdo
(como en el caso del Microcentro Nahuelbuta) conocen y manejan en su totalidad (100%) las
ideas del saber y saber hacer correlacionandolos con los contenidos conceptuales y proce-
dimentales de educacion, de igual modo identifican que conocen y han trabajado las activida-
des genéricas propuestas por el Mineduc para la Ensefianza Basica.

Los parrafos anteriores nos evidencian un buen manejo conceptual e ideas curricu-
lares de la teoria y practica pedagogica y responsabilidades profesionales a través de la revi-
sion permanente y reflexion colectiva. Comparativamente el Microcentro Nahuelbuta es mas
categorico en algunas aseveraciones ello puede deberse a que el numero de docentes que lo
integran es menor que el del Microcentro Las Colinas, este ultimo Microcentro a su vez posee
colegios como Alonso de Ercilla y San Matias que son polidocentes (tridocentes y cuatrido-
centes).

2) ITEM TIPOS DE EVALUACION

N° ‘ Afirmaciones segun item.

(2) | La evaluacion de la ensefianza escasamente puede contribuir a la calidad de la educacion

(12) | El proceso de evaluacién ayuda a lograr los objetivos propuestos en la ensefianza

(16) | La evaluacion permite conocer los procedimientos que nifios y nifias utilizan para aprender, los
errores que cometen y como los superan para una mejor comprension
(17) | Los productos creados con informatica son de utilidad para la evaluacion

(21) | La evaluacion se orienta al desarrollo de las competencias, entendidas estas como habilida-
des, aptitudes y destrezas

(24) | La lluvia de ideas o discusion general de temas es la Unica forma de evaluacion inicial que
permite orientar la ensefianza y adaptarla a las necesidades educativas de los alumnos, sobre
el evaluado y sus caracteristicas

(30) | La evaluacion al final de la accion educativa se orienta a las capacidades de interrelacion e
integracion de los conocimientos.

(32) | La evaluacién docente es un real aporte para mejorar el proceso de ensefianza en el aula.

(36) | Las rubricas o también llamadas Listas de Cotejo escasamente permiten observar los
aprendizajes y destrezas consideradas en la accion pedagdgica




ConZextos N° 20, 2008, 189-202
196 PATRICIO MATUS Y., PRACTICA PEDAGOGICA E INCORPORACION DE TECNOLOGIAS...

En cuanto a la evaluacion de la ensefianza y calidad educativa el Microcentro Las
Colinas claramente relaciona calidad educativa con evaluacion, siendo un 75% de los
encuestados lo que optan por confirmar esta idea, ello se reduce solamente a un 50% en el
Microcentro Nahuelbuta. Siguiendo esta tendencia la evaluacion desde la optica del proceso
educativo con miras a lograr los objetivos de la ensefianza es claramente identificado por el
Microcentro Las Colinas con un 76,9 % totalmente de acuerdo y solo un 33,3 % totalmente
de acuerdo en el Microcentro Nahuelbuta. Tendencia similar presenta la evaluaciéon como
instrumento para conocer los procedimientos por el cual nifios y nifias aprenden, los errores
que cometen y como los superan comprensivamente, este indicador guarda directa relacion
con la evaluacion de proceso.

En cuanto a la evaluacion inicial y otras formas o tipos mas alla de la lluvia de ideas
y discusion general, el Microcentro las Colinas identifica que no son las Unicas técnicas o
formas de evaluacion inicial en un 53,9% y Nahuelbuta con un 83,3. La evaluacion final es
conocida e identificada por los docentes en su fin de relacionar e integrar los conocimientos
claramente con un 91,7 % acumulado entre un de acuerdo y total de acuerdo en el Micro-
centro Las Colinas y solo un 60% en el Microcentro Nahuelbuta. En ambos microcentros
también se sefiala la utilidad y conveniencia del uso de rubricas y listas de cotejo para
observar aprendizajes y destrezas consideradas en la accién pedagodgica.

Finalmente en este item de evaluacion los productos creados con informatica son
utiles para la evaluacion, asi lo confirma la tendencia a un acuerdo y totalmente que sumados
en ambos microcentros representan el 100% de los encuestados que reafirman esta idea.

3) ITEMINTERCULTURAL

La interculturalidad en educacion tiene relacion con la contextualizacion de la ensefanza.

La aceptacioén de la diversidad escasamente es el elemento central de la interculturalidad.

)
)

(19) | EI mundo campesino, mapuche y familiar se consideran en actividades de aprendizaje.
)

La Educacién Intercultural Bilingiie es exclusivamente aplicable en la medida que la cultura
mapuche logre prioridad por sobre la no mapuche.

Ambos Microcentros relacionan la interculturalidad con la contextualizacion de la
ensefianza (Las Colinas acumulado entre un acuerdo y totalmente acuerdo 89,7%; Nahuelbuta
un 83,4 % acumulado). La aceptacion de la diversidad es claramente identificada como el
elemento central de la interculturalidad un 75% acumulado para Las Colinas y un 83,3 %
para los consultados del Microcentro Nahuelbuta.

En cuanto a la contextualizacion el mundo campesino, mapuche y familiar es consi-
derado en las actividades por el Microcentro Las Colinas con un 91,7% y un 66,7 % en
Nahuelbuta.

El indicador respecto de la educacion intercultural bilingiie como prioridad de la cul-
tura mapuche por sobre la no mapuche presenta una diferencia, un 100% de los encuestados
del Microcentro Nahuelbuta sefialan su desacuerdo con esta aseveracion y solo un 66,7 %
acumulado para el Microcentro Las Colinas, lo anterior puede deberse a que las colinas
atiende a muchas comunidades mapuche y nifios mapuches, Nahuelbuta por su caracter aislado
atiende a su mayoria a gente campesina descendientes de colonos.
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4) UsO DE INFORMATICA EN EL TRABAJO PEDAGOGICO

(4) | La elaboracién de disefios pedagdgicos con uso de informatica obstaculiza generar mejores
aprendizajes.

(6) | La informatica en el aula permite generar un espacio de aprendizaje méas atractivo para el
alumno.

(9) | El proceso de acompafiamiento dificulté mi trabajo para incorporar la informatica al aula.

(11) | En el Microcentro se elaboran disefios de actividades pedagdgicas

(28) | He aportado pedagogicamente y participado activamente en el Microcentro y Talleres de
Alfabetizacion Digital (TAD).

(35) | No hay modelos o ejemplos de disefios en los manuales entregados en la capacitacion de
Enlaces Rural.

Respecto de la elaboracion de disefios pedagogicos con uso de informatica y la mejora
de aprendizajes el Microcentro Nahuelbuta manifiesta un total acuerdo (100%) respecto de
las ventajas para mejorar aprendizajes en los alumnos, le sigue Las Colinas con un porcentaje
acumulado del 75%. Ambos Microcentros manifiestan que la informatica en el aula permite
generara espacios mas atractivos para los estudiantes acumuladamente en las opciones de
acuerdo y totalmente acuerdo completan el 100% de los entrevistados.

En cuanto al proceso de Acompafiamiento Red Enlaces acumulativamente hay un
84,7% de los entrevistados en el Microcentro Las Colinas que manifiesta el aporte y apoyo
del proceso y solo un 50% en Nahuelbuta. Lo anterior puede deberse a los problemas de
accesibilidad a escuelas del microcentro Nahuelbuta, son escuelas mucho mas dispersas y
aisladas o a que la capacidad de insertar actividades con uso de informatico al aula no
represento dificultad para el docente. Respecto del aporte pedagdgico y participacion de los
docentes en los Microcentros y Talleres de Alfabetizacion Digital (TAD) segun su percepcion
(es acumulativamente entre un de acuerdo y un totalmente de acuerdo) aportan y participan
en el Microcentro Las Colinas 100% y un 83,3% para el Microcentro Nahuelbuta. También
los docentes reconocen que en el material, como manuales de los talleres, hay ejemplos de
disefios pedagogicos con uso de informatica.

B. PRUEBA DIGITAL ASINSA

Esta prueba electronica se instala y desarrolla en el computador en el Cuarto Taller de
Alfabetizacion Digital que se desarrolla en vacaciones de invierno. Esta prueba evalua:
Procesador Texto (6 pts) preguntas de la 1 a 5; Planilla Calculo (6 pts) preguntas desde la
N° 6 a 9; Power Point (7 pts) preguntas de la 10 a 14; Windows (7 pts) preguntas de la 15 a
20.Los porcentajes de logros se miden en relacion a factores por item que en suma
constituyen un ideal de logro del 100%, para superar esta prueba se requiere un manejo
basico, un uso de los programas office y revision de lo trabajado en Talleres de Alfabeti-
zacion Digital y reuniones de Microcentro. Para probar el curso se exige un minimo de
porcentaje de 70%. Los resultados desglosados por Microcentro son:
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Promedios Las Colinas Nahuelbuta
Procesador Texto (6 pts.) 91% 98%
Planilla Calculo (6 pts.) 71% 71%
Power Point (7 pts.) 83% 83%
Windows (7 pts.) 88% 96%
Total ASINSA 2006 (26 pts.) 83% 87%

Como se evidencia en los diagramas de caja que mas adelante se muestran el Micro-
centro Nahuelbuta presenta mejores resultados en promedio (87%) que el Microcentro Las
Colinas (83%), de la misma manera los maximos y minimos son mas altos en el Microcentro
Nahuelbuta que Las Colinas.

Los diagramas de cajas muestran la distribucién de frecuencias en el grupo por
Microcentro las lineas en los extremos sefialan los valores méximos y minimos y la linea
(negra) dentro de la caja indica la media (promedio) del grupo; asi mismo, la caja indica la
concentracion del grupo en estudio, en este caso los valores de logro obtenidos en porcentajes
para la prueba digital ASINSA 2006.
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Los resultados minimos en la prueba digital estan en el ambito de planilla de calculo
Excel que en ambos Microcentros superan en promedio por solo un 1% al minimo exigido.
La diferencia entre Microcentros se observa en habilidades referidas en el procesador de texto
en donde el Microcentro Nahuelbuta supera por 7% y en conocimiento de Windows el
Microcentro Nahuelbuta supera a Las Colinas en un 8%, iguales resultados en porcentaje
tenemos en el programa de presentaciones de diapositivas (Power Point 83%) y Ms Excel
(71%).

Los resultados y diferencias en la prueba en general se puede deber a que el Micro-
centro Nahuelbuta en un 50% esta constituido por profesores jovenes que en su formacion ya
tienen una aproximacién hacia la informatica; ademas el Microcentro Nahuelbuta es
unidocente en su mayoria salvo el colegio Codihue (bidocente) y poseen pocos alumnos por
aula multigrado 4, 5 y un maximo de 16. Esto es totalmente diferente al tipo de estableci-
mientos en el Microcentro Las Colinas que tiene 4 escuelas unidocentes, tres bidocentes, una
tridocente y otra cuatridocente con bastantes alumnos por aula y poblacion mapuche.
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C. PORTAFOLIO DOCENTE DE ENLACES

El portafolio del profesor rural de Enlaces se estructura en base a los dominios del
Marco de la Buena Ensefanza (Mineduc, 2004) y rubrica para la evaluacion del portafolio, en
base a ese criterio y considerando el promedio de la evaluacion por portafolio tenemos el
siguiente cuadro comparativo en base a promedios:

Microcentro | Microcentro Factor
Las Colinas | Nahuelbuta | para nota

Presentacién General 6,8 6,5 0,05
Dominio A: Preparacion para la ensefianza. 57 5 0,3
Dominio B: Creacion de un ambiente propicio para el 5,2 5 0,2
aprendizaje

Dominio C: Ensefianza para el aprendizaje de los 6 6 0,3
estudiantes.

Dominio D: Responsabilidades profesionales. 55 5,2 0,15
Promedio general portafolio por microcentro. 5,72 5,405

1) Presentacion general. Todos los portafolios cuentan con su tapa y separadores, las dife-
rencias en evaluacion esta en el orden y en el anexo de evidencias en donde corresponden
acorde a la rubrica.

2) Dominio A: Preparacion para la ensefianza. El microcentro Las Colinas tiene mas disefos
anexados en los portafolios y guias de aprendizaje que el Microcentro Nahuelbuta. Estos
disefios en su mayoria son de actividades de las Unidades de Aprendizaje Multimedial, y
en algunos casos disefios readecuados de los manuales de Enlaces Rural entregados en los
Talleres de Alfabetizacion Digital.

La forma de trabajo generalizado es en grupos cooperativos que en ciertos momentos
es trabajo dual en el computador.

3) Dominio B: Creaciéon de un ambiente propicio para el aprendizaje. Los comentarios criticos
son escasos y las reflexiones en los casos que existen parten de los Talleres de Alfabetizacion
Digital o reuniones de Microcentro.

4) Dominio C: Ensefianza para el aprendizaje de los estudiantes. Material para el aula
elaborado en el procesador de texto o Power Point es abundante en ambos Microcentros,
siendo el procesador de texto el recurso mas usado (horario de clases, trascripcion de textos,
insercion de imagenes y creacion de una presentacion animada, afiches conmemorativos,
tripticos, tarjetas, etc).

En cuanto a la planilla de calculo (Ms Excel) tenemos escasisimas evidencias de su
uso, cuando hay productos son generados por la elaboracion de graficos de barra y de torta
con informacién como edades o censo de animales domésticos. Igualmente en ambos Micro-
centros hay pocas impresiones de trabajos con Cds Educativos (1999, 2000, 2001 y 2004).
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El trabajo intercultural se incorpora en el contexto mapuche para la celebracion de
Wetripantu, nombre de animales domésticos en mapuche o integrantes de la familia el trabajo
se desarrolla con facilidad en el microcentro Las Colinas.

Finalmente respecto de los instrumentos de evaluacion se evidencian generalizadas
las pruebas o controles finales de materias, listas de cotejo o escalas de apreciacion basicos;
no hay otros tipos de evaluacidn, incluso en algunos caso la evaluacion solamente es de
producto, es decir, lo hecho o creado en el computador en forma impresa. Esto ultimo ocurre
con frecuencia en el Microcentro Nahuelbuta.

5) Dominio D: Responsabilidades profesionales. Hay material administrativo como citacio-
nes a reuniones, cartas o material de curriculo para apoderados, oficios, cartas circulares; son
escasos los instrumentos de evaluacion creados en tablas de Word (listas de cotejo).Si existen
son modelos impresos y persistentes de la Unidades de Aprendizaje Multimedial (UAM) u
otros modelos entregados por Enlaces Rural.

REFLEXIONES GENERALES

1) Existe un dominio de los conceptos curriculares de Educacion General Basica por parte
de la totalidad de los profesores de ambos Microcentros; sin embargo, se evidencia por
las opciones marcadas por los docentes del Microcentro Nahuelbuta una falta de manejo
en conceptos y tipos de instrumentos de evaluacion en cuanto a las preguntas ;Qué
evaluar? ;Como evaluar?;Para qué evaluar?

2) Respecto de las evidencias anexadas al Portafolio Docente de Enlaces (PDE) en cuanto
al uso de las Tics se denota una escasez en cuanto al trabajo con la planilla de célculo
Excel, ello se refleja en los resultados de la prueba ASINSA ambos Microcentros
obtienen solo alcanzan un 71% de dominio en este ambito.

3) Respecto de los instrumentos de evaluacion, pese que los docentes sefialan conocer los
instantes de evaluacion inicial, de proceso y final y de valorar mediante la encuesta
(EATP) la utilidad y finalidad de mejora de la calidad de educacion, existe una escasez
en nuevos instrumentos que superen las guias de trabajo, las pruebas finales o listas de
cotejo; hay poca variedad en instrumentos de evaluacion que permitan tener claramente
evidenciable el proceso de aprendizaje en los alumnos.

4) Respecto de las estrategias de organizacion para el trabajo con el computador los do-
centes se organizan por grupo nivel o por grado de competencia o dominio computa-
cional en grupos cooperativos.

5) La interculturalidad es entendida dentro del proceso de contextualizar el proceso de
ensefianza al &mbito rural y proximo del alumno, la tematica rural es recogida en guias y
disefios docentes, siendo mas significativo este trabajo en el Microcentro Las Colinas.

6) Respecto del proceso de Acompaiiamiento de Enlaces, este es muy bien valorado por los
docentes (encuesta EATP), en especial para trabajar con tecnologia en el aula.

7) En la prueba digital ASINSA los mejores resultados se obtienen en el Microcentro
Nahuelbuta con un promedio de 87% de logro por sobre un 83% de Las Colinas, las
diferencias claras se dan en el procesador de texto y Power Point. Las posibles explica-



ConZextos N° 20, 2008, 189-202
PATRICIO MATUS Y., PRACTICA PEDAGOGICA E INCORPORACION DE TECNOLOGIAS... 201

ciones podrian estar en que el 50% de los docentes del Microcentro Nahuelbuta egre-
saron hace menos de 5 afios. Al respecto cabe senalar que los profesores en su mayoria
(80%) poseen un computador en su hogar, pero este es para que trabaje y lo usen sus
hijos, ello no garantizaria la practica ni su uso de parte del docente.

8) En el portafolio los comentarios criticos y evidencias como grabaciones o filmaciones
del trabajo pedagogico son casi inexistentes, lo mas comun son fotografias escaneadas o
fotos digitales, las reflexiones o analisis criticos cuando existen son aquellas dirigidas
por el Facilitador de Enlaces en los Talleres de Alfabetizacion Digital o de las reuniones
de Microcentro.

9) Se evidencia un claro uso de la tecnologia, aun no hay incorporacion de la misma (son
escuelas que aun le queda un afio de acompafiamiento), en la medida que los docentes
las incorporen realmente al curriculum, seran un recurso didéctico tras la consecucion de
objetivos de aprendizaje, sin perder de vista que el centro es el aprender y no las TICs.
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