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RESUMEN

La normativa educativa colombiana para la educacién basica (Decreto
1290, 2009) otorga a las instituciones escolares autonomia sobre la
evaluacion, lo cual significa un cambio en su concepcion y operatividad
hacia la institucionalidad, con participacion en la organizacion y pautas
propias que respondan a las necesidades de cada institucion y sirvan
para adquirir su propia identidad. Se plantea que las oportunidades y
perspectivas de desarrollo de las comunidades dependen
significativamente de la existencia y funcionamiento de las
instituciones, de su institucionalidad, y en particular, de la
institucionalidad de la educacion. Es fundamental profundizar en la
institucionalidad de la institucion escolar que se derivaria de la
institucionalizacién de la evaluacién. Se esperaria que las instituciones,
al hacer uso de esta autonomia consigan un mayor grado de
institucionalidad al acordar la concrecion en espacios organizacionales
de la funcion de la evaluacion, asi como su propia normativa para las
practicas de evaluacion. Me referiré a tres puntos: la institucionalidad
escolar, el significado de la institucion escolar colombiana y la
probleméatica de la institucionalidad escolar en Colombia.
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La normativa educativa colombiana con el Decreto 1290 de 2009, por el cual se reglamenta
la evaluacién del aprendizaje y promocién de los estudiantes de los niveles de educacion
bésica y media, otorga a las instituciones escolares autonomia sobre la evaluacion y mayor
responsabilidad sobre los resultados del proceso educativo; este otorgamiento significa un
cambio en la concepcion y operatividad de la institucion escolar hacia la institucionalidad de
ella misma, con participacion en la organizacion y pautas propias que respondan a las
necesidades de cada institucion escolar, y sirvan para adquirir su propia identidad; ademas,
con la administracion de procedimientos legitimamente acordados por parte de las personas
encargadas en forma directa de la educacion en cada institucion, pero sin dejar de lado las
evaluaciones nacionales ni internacionales.

El Decreto mencionado presenta una orientacion hacia la institucionalidad del
establecimiento educativo, con la evaluacién como recurso y mediadora, que debe propiciar
la identidad en su PEI, la contextualizacion en su propuesta y la autonomia en la gestion
administrativa.

Lo anterior implica poner atencion, entre otros elementos, a los contextos y las culturas
regionales, a las necesidades individuales de las personas, a la existencia de reglas claras
ampliamente compartidas, a los valores y pautas culturales convergentes, a las politicas y la
gestiobn eficaces, a superar los modos tradicionales de pensar, a lograr mayor
comportamiento ético de los actores sociales, a la generacion de la educacion como una
institucion politica transparente y eficiente, al logro de consensos politicos. Se plantea, en
este sentido, que las oportunidades y perspectivas de desarrollo de las comunidades
dependen significativamente de la existencia y funcionamiento de las instituciones, de su
institucionalidad, y en particular, de la institucionalidad de la educacién. En sintesis, se hace
necesario trascender el dilema tradicional de calidad o cobertura, hacia la nueva vision de
educacion universal de calidad siempre en el marco del contexto de la region y de la
institucion.

Por eso, es fundamental profundizar en el eje de este articulo: la institucionalidad de la
institucion escolar que se derivaria de la institucionalizacion de la evaluacion. Se esperaria
que las instituciones de educacion basica, al hacer uso de la autonomia concedida por el
Decreto 1290 de 2009, consigan un mayor grado de institucionalidad al acordar la
concrecidn en espacios organizacionales de la funcion de evaluacién, su propia normativa
para las practicas de evaluaciéon, como por ejemplo, a través de estructuras formales,
recursos técnicos destinados especialmente, efectos, resultados e impactos.

Me referiré en este articulo a tres puntos: la institucionalidad escolar, el significado de la
institucion escolar colombiana y la problematica de la institucionalidad escolar en Colombia.

1. Lainstitucionalidad de la institucién escolar

La lectura del Decreto 1290 del 2009 permite interpretar el cambio de norma como una
opcidn de institucionalizacion que el Ministerio de Educacién otorga a las instituciones
educativas para autorreformar la evaluacion del aprendizaje en tanto se ajuste a
determinadas condiciones.
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Una institucion definida desde su identidad se estructura a partir de necesidades concretas
que debe satisfacer; entendamos acé la institucionalizacion como un orden cuya expresion
es la normatividad legal, como lo indicar4 S. Huntington (1970): “Desde un punto de vista
sistémico, la institucionalizacion es uno de los procesos internos de un sistema social, ya
que por su intermedio, una sociedad dada establece formas de actuar y de ordenar su
guehacer humano que son aceptadas por todos como la forma de vivir y de hacer las cosas,
constituyéndose en el orden social aceptado por todos —o la mayoria—porque asi fue
surgiendo a lo largo de su historia y porque tiene vigencial. Sin embargo, hay que tener
presente que hablamos de un proceso de “institucionalizacion” y no de instituciones, porque
€S un proceso permanente que se esta produciendo y reproduciendo continuamente. El error
es considerar a las instituciones como entes fosilizados, fijos, que no cambian —y peor alin—
que no debieran cambiar. “Las instituciones, por ser fendmenos virtuales, se transforman y
readaptan continuamente al imperativo de los tiempos, creandose instituciones nuevas cada
vez que se requiere y haciendo obsoletas a aquellas que ya no satisfacen necesidades

reales de la gente™.

Una primera condicion para que el proceso de institucionalizacion suceda es que las
instituciones afiancen y consoliden la participacién de la comunidad. Este es el aporte que la
institucionalizacion afiade al acuerdo de un agrupamiento humano, como lo es una
comunidad educativa, sobre la ley y los derechos y al propésito de participar tanto en la
construccion como en los beneficios mutuos que de ella se deriven. La segunda condicion
para que la institucionalizacién revista un caracter positivo se refiere al modo operativo en
gue se desenvuelve su proceso en relacibn con la adaptabilidad, la complejidad, la
autonomia y la coherencia, que son las que orientan la institucién hacia el desarrollo
organizacional.

Por otra parte, la institucionalizacion encuentra sus limites porque no se puede concebir
como un fin en si misma, y ello por dos razones: ante todo, porque el protagonista esencial
de lo politico y de todo lo social es el hombre como persona; y también, derivado de esta
primera razén, porgque toda institucion tiene que estar al servicio de las personas, puesto que
el orden de las cosas debe ser sometido al orden personal y no viceversa.

Teniendo en cuenta estas dos condiciones, asi como sus limitantes, si las instituciones
escolares se definen como instituciones con identidad y autonomia, la educacion en el pais
tiene presente y tiene futuro en las grandes ciudades o en las regiones mas apartadas e
inhdspitas de Colombia porque cada una de ellas se definird en orden a las necesidades, a
las condiciones y las posibilidades de cada region; asi como en relacion con la naturaleza
humana de cada grupo humano al que prestan un servicio que en vez de ser
homogeneizado respecto de una directiva y una norma, es humanizador respecto de la
diferencia de cada comunidad; de lo contrario, seguirian obedeciendo sin hacer nada
diferente de luchar por mantener la aprobacion y la vigencia legal, el presupuesto y unos
resultados honrosos en la Prueba de Estado - ICFES, siempre relativizados por sus
condiciones y limitaciones, antes que potenciados por sus posibilidades.

Las escuelas como instituciones, nacieron en la modernidad y hoy se constituyen en
simbolos y sintomas en la crisis del sistema educativo; esta crisis se vive de manera
especial y puede apreciarse en la escuela actual, como organizaciéon burocratizada e
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inflexible de aislamiento entre ellas, sin poder visualizar el trabajo conjunto, ni un proyecto
educativo compartido, de modo que la comunicacion y las diversas formas de intercambio de
experiencias y proyectos se hacen aun mas complicadas. Si viene esto no es un comudn
denominador para las instituciones que se han abierto a la revisiébn de buenas practicas y a
la referenciacion, si lo es para muchas de ellas.

La institucionalidad se manifiesta en nuestros dias con la aparicién y desarrollo de una serie
de creencias, significados y expectativas de cada comunidad escolar como resultado de la
busqueda de equilibrio entre las exigencias de las politicas educativas en relacion con la
calidad de la educacién, por una parte, y por otra, sus propias finalidades, expectativas y
necesidades, que se concretan en representaciones compartidas por la comunidad. La
institucion escolar supone un saber sobre su quehacer en relacion con el de toda la
institucion; sin embargo, sus integrantes desconocen los determinantes de la definicion de
sus quehaceres, desde los historicos hasta los recientes, porque no se han dado las
condiciones que les permitan pensar otra cosa diferente de aquello que se piensa y esta
legalmente establecido, como lo sefialaran Berger y Luckmann (1984:87)°. El
anquilosamiento histérico de la instituciéon educativa y el rompimiento son propios del modo
de operar de la escuela como institucién. Por eso, si la institucién se diera a si misma una
normatividad respecto de la evaluacion, podria ser un disparador de su propia
institucionalidad; si asi sucediera, no como ocurrio en muchos casos, con la elaboracion del
PEI en 1994 y los afios siguientes, éste seria el primer paso para definirse a si misma en su
propia identidad.

2. El significado de la institucién escolar colombiana

Es probable que la institucion escolar colombiana, mediante el Decreto 1290 asuma un
nuevo rol que le demandaria, primero, convertirse en un espacio de democratizacién y
participaciéon de la sociedad y segundo, convertirse en punto de contacto de todos los
sectores de la comunidad escolar. Esto podria significar la contextualizacion de una escuela
adecuada a las demandas del contexto local; ademas, significaria resignificar, primero, sus
espacios y dinamicas de participacion; y, luego, sus funciones para responder a los
requerimientos de la comunidad y satisfacer sus necesidades educativas.

Respecto del primer aspecto, referido a la resignificacion de los espacios de participacion, la
institucion escolar se constituiria en un espacio de democratizacion de las relaciones
institucionales mediante debates para el logro de consensos relacionados con el trabajo en
equipo, la practica cotidiana de valores democraticos, la negociacion de los conflictos de
poder, el fortalecimiento de estructuras colegiadas y el ejercicio de control social y
comunitario sobre el cumplimiento de las metas.

Y respecto del segundo aspecto, referido a la resignificacion de sus funciones, se
desarrollaria un estilo de gestion a nivel local, diferenciado y flexible en su organizacion; la
institucion escolar desarrollaria capacidades y formas propias de interactuar en su medio
social, incorporaria las necesidades desiguales y trabajaria sobre ellas a lo largo de los afios
de escolaridad; asi mismo, avanzaria en su capacidad de decision para la elaboracion de su
proyecto educativo y la construccién de su propia identidad a partir del conocimiento mas
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cercano de las demandas sociales; estaria en capacidad de desarrollar una gestion
pedagogica para el logro de metas que estarian apuntando a la calidad de los resultados
educativos y el mejoramiento del ambiente y de las condiciones de aprendizaje.

En este sentido, la institucionalizacion se puede considerar como el proceso a través del
cual un conjunto de actividades, estructuras y valores se convierten en parte integral y
sostenible de una organizacién. La institucionalizacion significa que las personas saben qué
tiene que suceder para proveer educacion de calidad, que tienen las habilidades para
hacerlo y que estdn comprometidas con hacerlo a lo largo del tiempo y con los recursos
disponibles. Es importante tener en cuenta que en un proceso de institucionalizacion, la
institucién debe tomar conciencia del proceso en si mismo, asi como del grado en que gana
institucionalidad, como expresion de la identidad a través de actos instituyentes e instituidos
generados por los cambios en la evaluacion.

En la época en que vivimos, es clave construir la institucionalidad educativa reformando y
consolidando lo existente, removiendo los habitos y esquemas de pensamiento arraigados,
reaprendiendo otras formas de hacer las cosas. El desarrollo institucional incluye aspectos
como la consolidacion de la institucion, dotando de estabilidad y capacidad operativa a sus
diversas instancias internas, la dinamizacion de sus estructuras, el enriquecimiento de los
programas que se llevan a cabo, la consolidacién de los equipos docentes, la mejora de la
imagen de la institucién, la incorporacion y mantenimiento de innovaciones y mejoras, la
formacion del profesorado, etc. En el fondo, se trata de saber si entrar en la institucionalidad
se convierte en una via de enriquecimiento de la institucion escolar.

Pero la construccién de la institucionalizacién exige un esfuerzo de analisis de la realidad; se
constituye en desear un modelo social distinto para lo cual se debe establecer una logica de
construccion de la concepcién de la evaluacién y de las practicas evaluativas que puedan
abrir espacios a la autogestion y a la autonomia personal y colectiva. Para la construccién de
la institucionalidad, de algiin modo tiene que existir el deseo asi como una conciencia de las
necesidades para que aquella pueda desarrollarse: diversificar unos roles, definir un modelo,
definir unas etapas, establecer unos grados y unas categorias.

3. Problemaética de la institucionalidad escolar en Colombia

La educacion es reconocida como un derecho fundamental, medio indispensable para la
participaciéon de todos los ciudadanos en los sistemas econdémicos y sociales, elemento
crucial para el desarrollo sostenido y el funcionamiento econémico de la sociedad; por lo
tanto, determinante en la competitividad del pais y en la existencia de una ciudadania
informada, responsable, preparada y capacitada.

Cumplir con estas exigencias se hace tan problematico para Colombia como para cualquier
otro pais; y lo es aln mas si se tiene en cuenta que la institucion escolar, en quien se centra
principalmente el interés, es solamente una parte de todo el sistema; evidentemente, como
componentes esenciales para que la institucién cumpla su misién, entran en interaccion los
docentes, los directivos docentes, el cuerpo administrativo, los padres de familia y
fundamentalmente, los estudiantes; esto sin referirme a las demas instituciones sociales
responsables de la educacion de sus ciudadanos. Pero en el marco de la institucion
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educativa, el problema de la institucionalidad no esta limitado a la institucién, a sus directivos
y a la gestion que en su interior se genere, sino que es inherente a todos sus actores, a las
dindmicas internas y evidentemente, a las dinamicas que se generen y sean generadoras de
esa educacion en y desde el contexto en el que estd inmersa la institucion: familia y
comunidad local; contexto regional y nacional; demandas sociales, econémicas, politicas,
religiosas que recibe, entre otros asuntos. En este marco, el problema fundamental que
interesaria, para hablar del grado de institucionalidad alcanzado por las comunidades
educativas, se relaciona directamente con el proceso de implementaciéon del PEI en cada
institucion en el marco de la Ley 115: si han podido o no desarrollar y si ha generado un
mayor grado de institucionalidad. Tal vez alli radica la base esencial para que la nueva
politica sobre la evaluacion, reglamentada por el Decreto 1290 del 2009 tenga asidero dado
gue es precisamente en ese PEI en el que debe insertarse para aumentar o afianzar tal
institucionalidad. En caso contrario, no habra fundamento para el Sistema Institucional de
Evaluacion (SIE) planteado por el Decreto en mencién.

El segundo componente esencial, como elemento macro para el analisis de esta
problemética, y que se deriva del anterior planteamiento, es el grado de descentralizacién
que ha ganado la educacion a través de cada institucion escolar, observada en la
autonomia que han logrado las instituciones a través de su gestion del PEI y ahora, del SIE;
tanto este componente como el anterior pueden ser analizados de acuerdo con el tipo de
gestion de cada institucion, pudiendo ser ellas de diversas clases: de caracter personal,
participativo o basada en normas.

Entrando con mayor detalle en la problemética de la educacion, esta es expuesta de una y
otra forma por economistas®, sociélogos®, educadores®, por el Ministerio de Educacién’ y
politlogos®, pero de una u otra manera esta relacionada con el lento crecimiento econémico
del pais, con el alto indice de pobreza que afecta al 46% de los colombianos, con la poco
autonomia y continuidad en las politicas educativas que limitan las posibilidades de mejorar
la educacion y contribuyen al escaso desarrollo, a los problemas estructurales de calidad,
inequidad y segmentacion escolar y al deterioro de las instituciones educativas.

Los diagndsticos pueden ser distintos pero para unos y otros el problema parece ser el
mismo; esto es, el deterioro progresivo de la calidad educativa que se evidencia en los
resultados de la evaluacién del aprendizaje y que se relaciona directamente con el modelo
de evaluacion que esta establecido. Como solucion a este problema, el MEN ordena el
cambio en la norma con el Decreto 1290 de 2009, por el cual se reglamenta la evaluacion
del aprendizaje y promocion de los estudiantes de los niveles de educacion basica y media.
En razén a este Decreto, las instituciones de educacion deben fijar su propio sistema de
evaluacion del aprendizaje.

El Decreto 1290 de 2009 establece la evaluacion como una actividad institucional,
desarrollada dentro del proyecto educativo (PEI) y con autonomia e identidad propia en
cada institucion educativa; concibe la evaluacién de modo pluralista, arbitrando mecanismos
para incorporar las percepciones y valoraciones de los actores, para que la evaluaciéon
comporte significados distintos. Ademas, vale la pena destacar, como recurso fundamental
que abre espacio a la institucionalidad, que el Decreto 1290 exige que la evaluacion del
aprendizaje esté articulada al PEI, que identifique las caracteristicas de los estudiantes y

188



NUMERO 19 ANO 10 - 2010 REVISTA ELECTRONICA DIALOGOS EDUCATIVOS
ISSN 0718-1310

Fecha de recepcion: 12 diciembre 2009 Fecha de aceptacién: 15 agosto 2010

esté centrada en su desarrollo integral, que tenga estrategias de apoyo a los estudiantes y
aporte informacion para el mejoramiento institucional.

En este sentido, es un Decreto orientado a otorgar institucionalidad porque permite a cada
entidad educativa tener y definir su propio modelo educativo para gestionar una evaluacién
consistente con éste; no al contrario como sucederia si se le impone un modelo de
evaluacion que fuerza un modelo pedagdgico, si se quisiera algun grado de coherencia
pedagdgica.

Surge entonces el interrogante sobre las instituciones que se enfrentan a esta situacion de
cambio constante, pero que a la vez tienen poca o0 ninguna institucionalidad, donde las
comunidades educativas han desarrollado muy poca o ninguna participacién. Por eso, es
definitivo que en cada comunidad educativa, asi como mediante procesos de investigacion
formal, se reflexione sobre la institucionalidad y el proceso de institucionalidad mediante la
evaluacién del aprendizaje, considerando sus debilidades y fortalezas en relaciéon con el
desarrollo normativo frente al administrativo; los procesos de evaluacion del aprendizaje y el
seguimiento continuo; la correspondencia entre las actuales caracteristicas institucionales de
las instituciones escolares del pais con el grado de autonomia institucional que se debe
lograr para desarrollar un sistema de evaluacion institucional, y la participacion institucional
en relacion con la institucionalidad, entre otros aspectos susceptibles de analizar.

Con base en estos referentes para el analisis, se podria indagar por el alcance real de la
implementacién de las normas legales en relacién con la evaluacion asi como en relacién
con la transformacion de las practicas de gestion, pedagdgicas y comunitarias.

1. ¢Como estd organizada la Institucion Educativa en relacion con la evaluacion? Por
ejemplo:

a) ¢Qué equipos (o grupos) existen de hecho y cuéles de derecho en relacion con la
evaluacién del aprendizaje, tanto en relacion con los directivos docentes como con los
docentes, los estudiantes y los padres de familia?

b) En la Institucion ¢de qué forma la evaluacion del aprendizaje se constituye en un
proceso de participacién? ¢ Cuales son los mecanismos de participacion de los grupos
de la comunidad educativa para la conformacién del sistema institucional de
evaluaciéon?

c) ¢Laevaluacion es un proceso impuesto o es consensuado? ¢ COmo se configuran las
relaciones de poder y quién es la institucion en relacién con la evaluacion?

d) ¢Como se reflejan los intereses de los grupos que forman la institucién educativa en
el sistema integrado de evaluacion?

2. ¢Cual es el caracter del sistema institucional de evaluacion? ¢ Es este ideoldgico politico
o técnico instrumental? ¢ Como se reflejan las directrices del Decreto 1290 en el sistema
institucional de evaluacion?

a) ¢Qué bien comun ha causado este nuevo sistema de evaluacion en la institucion?

b) ¢Como se evidencia el cambio que se ha generado con el nuevo sistema de
evaluacion y como ha impactado la mejora continua de la institucion?
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c) ¢Qué significado, relevancia y uso tiene la comunicacion en el marco del sistema
institucional de evaluacion?

d) ¢Qué evidencias hay de que la organizacion escolar tiene o ha adquirido identidad y
autonomia colectiva debido a la institucionalizacion del sistema de evaluacién?

3. ¢Existe consistencia interna en el modelo pedagdgico respecto del modelo de evaluacion
gestionado a partir de la implementacion del Decreto 12907

Estas preguntas reconocen la problematica tanto de la realidad educativa misma al interior
de las instituciones, como del contexto en el cual ellas se desenvuelven y la manera de
asumir la conceptualizaciéon y comprension de la descentralizacion y la autonomia escolar.

La institucionalidad de la evaluacion se constituye en una opcién de generar una educacion
centrada en la mejora continua, orientada a la calidad en tanto responda a un contexto
cercano, inmediato; esta fue una posibilidad muy importante que se configuré6 en Colombia
desde 1994 con la creacion de Proyecto Educativo Institucional, PEI; este era el recurso por
excelencia para la institucionalidad de cada comunidad educativa, pero que no se logro,
posiblemente por el establecimiento de una evaluacién por logros con un limite del 95%
minimo de promocién, ligada a estdndares que mantuvieron atada a un modelo externo a
ella y en muchos casos, inconsistente con su concepcidn de educacion; en cambio, la
generacion de un Sistema Institucional de Evaluacién en el marco de una evaluacion por
competencias permiten, esencialmente, responder a las demandas del contexto que es en
donde debe mostrar la utilidad y pertinencia del saber alcanzado.

En forma paralela a una nueva normatividad para la evaluacion en la educacion escolar, y
también como parte de la concepcion del PEI como totalidad y rumbo de cada institucion, la
gerencia educativa tiene en cuenta ahora, aspectos como el efecto de la cultura
organizacional en la convivencia y el aprendizaje de los alumnos, en las nuevas y variadas
herramientas metodologicas de administracion y en una mejor capacidad para realizar y
compartir buenas practicas de gestion de las instituciones educativas. Con esta forma de
administracion, se busca poner la atencion en los resultados gestionados desde procesos
eficientes y eficaces con apoyo en sistemas de seguimiento y evaluacion permanentes para
el cumplimiento unas metas que se concretan en indicadores de gestion.

Las reformas de la educacién hacia la mejora continua con apoyo en sistemas de gestion de
la calidad no pretenden solamente cambiar el nombre a los procesos; se trata de llevar a
cabo un proceso de mutacion gradual;, dicha gradualidad esta teniendo cierta celeridad
aunque tiene su propia temporalidad, pues enfrenta practicas instaladas en lo mas hondo de
la naturaleza misma de la educacion, en las secretarias de educacion, en las instituciones
escolares, en los directivos docentes y docentes y hasta en los padres de familia que
presionan por la conservacion de usos y costumbres, con significados y conductas
resultantes de un largo proceso histérico que parecen haberse sedimentado como memorias
fragmentadas y desarticuladas que han perdido la capacidad de conectarse con la
experiencia viva del presente; pero es en ellas donde las instituciones se arraigan a la vida y
a su historia como un seguro que les permite prever unos resultados deseables. Es
precisamente ahi donde radica la lentitud y la dificultad para el cambio educativo: la
complejidad de los sistemas humanos, la dificultad o incapacidad para ser previsible, al
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mismo tiempo que el apego a esta necesidad como una forma de seguro de calidad es lo
gue hace gque las instituciones, y el sistema como totalidad, se arraiguen en el seguro del
presente, en un hacer y un saber hacer de una forma que hasta ahora muestra resultados y
detiene ante nuevas formas de gestién con las que no se sabe si se tendran o no resultados
similares, mejores o peores.

Estas condiciones de la institucion colombiana podria detener el avance en la
institucionalidad de la educacion y en la consolidacion de la identidad de cada comunidad.
Por eso, como cierre y como una invitacion a adelantar una investigacion sobre esta
realidad, planteo como hipétesis que la institucion escolar colombiana no ha tenido
profundas transformaciones estructurales y simbodlicas propias; tampoco ha tenido
significativos conflictos internos y ha tenido una escasa autonomia, con pobres instancias de
participacién; y mas bien, ha estado permanentemente intervenida con agentes externos en
sus procesos de cambio; por lo tanto, que para institucionalizarse debe cambiar su forma de
actuar en relaciébn quienes deben actuar - los actores genuinamente interesados en la
educacion- realizando aportes comprometidos en el ambito de las escuelas, a partir de
establecer acciones y miradas comprometidas de la sociedad en el propio terreno de la
institucion educativa. Es preciso que se instaure sistematicamente el protagonismo de la
comunidad en el espacio escolar mediante la instauracion de actos instituyentes.
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