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LAS AUTOBIOGRAFIAS Y EL DESARROLLO
PROFESIONAL DEL DOCENTE UNIVERSITARIO.
RELATO DE UNA EXPERIENCIA!

Ana Maria Figueroa Espinola?

Resumen

El presente articulo tiene por objetivo dar a conocer los resultados de una investigacion en la cual
se utilizaron autobiografias profesionales con el propésito de detectar necesidades de formacion de
los profesores del Departamento de Educacion Diferencial de la Universidad Metropolitana de Ciencias
de la Educacién. El estudio se realizo durante los afios 2002-2003 y en €l participaron 14 docentes
del Departamento antes mencionado, todas mujeres.

Al mismo tiempo, en este articulo se dan a conocer los argumentos que llevan a la seleccion de las
autobiografias como instrumentos de recogida de datos para detectar las necesidades de formacion y
a su vez se comentan las principales contribuciones de las autobiografias al desarrollo profesional
del docente universitario responsable de la formacién de futuros profesores.
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Abstract

The aim of this article is to reveal the conclusions of a piece, of research in wich professional
autobiographies were used to find out the needs of teacher trainees in the Specail Education Department
at the Universidad Metropolitana de Ciencias de la Educacion. The research was carried out in 2002
to 2003 and 14 female university teachers of the afore-mentioned Department participated in it.
Likewise, the paper explains the reasons for selecting autobiographies as data collection tools to
detect the needs for training, and at the same time, the main contributions are commented on made by
autobiographies for professional development.
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Antecedentes

Si revisamos la situacion actual del docente universitario en Europa, veremos que en la actua}lid?d
existe bastante inquietud por optimizar su formacion y hacerla especifica al é’mbito. universitario.
Esto se puede constatar en las sugerencias que se desprenden de los informes mas recientes como lo
son Dearing (1997), Attali (1996)y Bricall (2000). ‘ ‘

También en América Latina desde el afio 1999 aproximadamente se ha evidenciado una
preocupacion creciente por la formacion del docente universitario, sean éstos docenfes que forrpan
ingenieros, médicos, abogados, etc . Existen experiencias que se registran en .Méx1f:o, A‘rge'ntm.a,
Ecuador, Colombia, Pert y Chile para formar docentes que se inician en el z.'\mb.lto 1.m|ver5|tar.10; sin
embargo, éstas parecen ser propuestas que se plantean desde las propias instituciones. olvidando
aparentemente a los protagonistas, es decir a los docentes. LQ aptenor puesto que los cursos que se
ofertan ya sea como Postitulo o Master en docencia universnan‘a’ presentan una malla curricular en
que aparentemente no se consideran las necesidades de formacion de los docentes, esto porque no
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existen evidencias escritas de que se haya realizado un andlisis colaborativo de sus necesidades, sino
que mas bien da la impresion de que se trataria de responder a requerimientos que presentan las
instituciones de Educacién Superior y no de sus docentes.

Por otra parte, es imprescindible mencionar que los docentes, sean estos ndveles o mas
experimentados, presentan a lo largo de su trayectoria profesional necesidades de formacién que
motivan su desarrollo profesional. El cémo éstas sean detectadas y orientadas se vincula con el
grado de compromiso con el cual los profesores enfrentan su propio desarrollo profesional.

Lo anterior, hace evidente una preocupacion creciente por la formacion del docente universitario
y su desarrollo profesional; sin embargo, a pesar de que existen una serie de estrategias y experiencias
tanto individuales como grupales, hemos encontrado escasos estudios que aborden el desarrollo
profesional del docente universitario; en particular de los que se encargan de la formacién de futuros
profesores, y que ademas hayan incorporado el trabajo con autobiografias y/ o entrevistas biograficas
que detecten las reales necesidades de desarrollo profesional de los docentes universitarios. En la
UMCE no se han realizado investigaciones en este ambito.

Desarrollo profesional del profesor universitario y la autobiografia
profesional

Al intentar caracterizar al docente Universitario nos encontramos frente al siguiente problema:
no existe un perfil de éste que sea universalmente consensuado. No obstante, la variedad de la literatura,
el modelo de profesor universitario responsable de la formacion de futuros profesores que propone
la investigadora, es el que lo distingue como un profesional competente en el 4mbito de la educacion
que desarrolla las funciones de docencia, investigacion y gestion. Es critico de su propia formacion y
practica pedagégica y es agente activo de su desarrollo profesional.

Tal concepcidn conlleva al surgimiento de las siguientes inquietudes ;Cémo se forma un docente
con esas competencias?; Como facilitar esa formacion?; Qué estrategias contribuyen a su desarrollo
profesional?.

Para intentar dar respuesta a estas interrogantes es imprescindible referirnos al desarrollo profesional
del docente. Como veremos a continuacion, el concepto “Desarrollo Profesional”, se nos presenta
como un concepto multidimensional y polisémico. Si separamos los términos que lo componen y
atendemos a cada uno de ellos, podemos apreciar que tiene diferentes connotaciones y matices. Para
Imbernén (1999) el desarrollo profesional del profesorado universitario, incluye tanto la formacion
inicial como la permanente; entendiéndolo como un proceso dinamico y evolutivo de la profesion y
funcion docente. El mismo autor (1994) propone tres etapas que se suponen en el proceso de desarrollo
profesional: una primera etapa de formacion basica y de socializacion profesional que coincide
cronologicamente con la formacion inicial, una segunda etapa de induccion profesional y socializacion
en la practica y una tercera etapa de perfeccionamiento que coincide con la formacion permanente.
En este trabajo se plantea que el desarrollo profesional se refiere aun proceso voluntario que parte
de las necesidades sentidas, en el que es de vital importancia que sea el propio docente quien participe
Qe la planificacion de sus actividades formativas. El desarrollo profesional requiere tanto de instancias
?ndiviQuales como grupales e incorpora todas las funciones propias de la vida del académico (docencia,
investigacion, gestion y extension). Se entiende también que este proceso parte con la formacion de
pregrado.

' En este punto lo que surge es ;como hacer participe a los docentes del desarrollo profesional?,
¢como involucrarlos activamente en este proceso?, y ¢ cudles serdn sus necesidades de formacion a
corto y mediano plazo?, ;estaran las necesidades de formacion de las docentes vinculadas a las
necesidades detectadas a nivel de 1a Unidad Académica a la cual pertenecen?, todas esas necesidades,
¢podran ser atendidas de manera individual y/ o colectiva? ’

' Uqa alternativa para enfrentar las preguntas anteriores, la constituyen algunos instrumentos de la
m.vesngacién biografico narrativa, ya que segiin Bolivar (2001 ) permiten a los profesores reconstruir
e interpretar sus narrativas personales para generar un conocimiento sobre las influencias teéricas y
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personales que guian sus précticas, motivando dentro de una praxis reflexiva, la transformacion de
sus practicas docentes.

A continuacion se detallan algunos planteamientos tedricos al respecto.

Un aspecto importante a considerar es que la investigacion narrativa en educacion. tiene la intencion
de conocer como los profesores dan sentido a su trabajo y como actuan en sus contextos profesionales.

“La autobiografia escrita es la que constituye la forma 6ptima del relato de vida, porque la escritura
lleva a la construccion de una conciencia reflexiva en el narrador” (Bertaux, D. En Marinas y
Santamarinas, 1993: 159).

Los momentos cruciales en una vida surgen de las revisiones de los relatos, se dan cuando uno se
detiene y hace una mirada critica y reflexiva sobre una experiencia o época de su vida. Este analisis
permite cambios y proyecciones en el futuro.

Segiin Bolivar y otros (1998), la autobiografia nos muestra un terreno en el cual se puede
explotar los modos como es concebido el presente, se visualiza el futuro y sobretodo nos permite
aproximarnos al cémo se conceptualizan las dimensiones intuitivas, personales, y sociales de la
experiencia educativa.

Jestis de Miguel (1996), nos dice que el sentido pedagogico de utilizar las experiencias
autobiograficas en el ambito académico nos permite analizar la naturaleza del conocimiento, las
diferencias existentes entre el conocimiento institucional y el conocimiento cotidiano y las relaciones
entre el saber publico y el privado.

Dentro de las biografias profesionales, tendran particular importancia aquellos acontecimientos o
sucesos claves de la vida sobre los cuales ha girado la toma de decisiones y/ o trayectoria. En tal
sentido, un punto de partida para el analisis de un relato de vida profesional puede ser a través de la
confeccion de un mapa de la trayectoria profesional; es decir, una cartografia que conjugue los
acontecimientos y la cronologia.

Por otra parte, la formacion de docentes es una actividad compleja e innovadora que tiene por
finalidad capacitar a los profesionales responsables de la actividad educativa para comprender su
practica, avanzar en su concepcion tedrica y someter a permanente critica las razones de su pensamiento
en la accion.

En este sentido encontramos la orientacion de Bolivar (1998), el autor sefiala que si se toma
como base la persona total del profesor, que es lo que hacen los estudios de analisis biograficos y de
la carrera profesional, esto implica necesariamente conectar los procesos formativos desde el punto
de vista del que se forma, insertos en su trayectoria personal y profesional. De esta manera. cualquier
propuesta de formacién del profesorado deberia empezar por recuperar. biografico —narrativamente.
el sujeto a formar, desde sus vivencias y recuerdos de su pasado en el presente.

El mismo autor, basandose en ideas de R. Canario sefiala que el uso de la autobiografia tendria
como consecuencia que el proceso formativo se transforme en un proceso de desarrollo infjividual.
es decir, en una construccion de la persona del docente, a través de la reapropiacion critica de su
pasado y de su experiencia. De tal manera, que la formacion pasaria a ser un proceso de
autoconocimiento. En este contexto, las lineas de formacion, basadas en las biografias edugatlvas.
vinculan el desarrollo personal con el desarrollo profesional. Esto implica que }a forrngcnér) sea
concebida como un recurso personal en que cada uno, tomando como base su propia t?)fperlencna. su
contexto individual y colectivo, confronta sus vivencias, se apropia de informacion, construye
conocimiento, en una logica de crecimiento, desarrollo y evolucion. .

El autoconocimiento de nuestra vida profesional a través de las autobiograﬁas: profesnorfales nos
permite reconocer y asumir criticamente los eventos mas relevantes en nuest.ra vida profesn9nal. en
los que se basa tanto nuestro estilo, como la base de nuestro desgrrollo profesnonal..La z?utoblograﬁa
sentida y considerada como un proyecto realizado da nuevos impulsos a la conciencia personal y

somete a juicio critico aquellos sucesos que carecen de sentido
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La experiencia de investigacion

La investigacion que a continuacion se detalla, se realizé con 14 docentes del Departamento de
Educacién Diferencial de la UMCE durante los afios 2002-2003 ( 13 de ellas educadoras diferenciales
y una psic6loga educacional). El objetivo del estudio fue realizar propuestas de desarrollo profesional
que compatibilizasen las necesidades sentidas de los docentes con las necesidades de la Institucion.

Atendiendo a lo recientemente planteado, los datos se recogieron a través de un biograma,
entrevistas autobiograficas y un andlisis colaborativo de necesidades.

El biograma que se solicité tuvo por finalidad que las docentes ordenaran cronologicamente una
serie de incidentes criticos que abarcaron: la ensefianza basica, media, superior y su carrera docente
a la fecha. En la informacion recogida se evidencié una gran cantidad de incidentes criticos de
diversa naturaleza entre los cuales destacaron ; relaciones afines o cercanas con sus profesores,
época historica en la cual cursaron la educacién basica (golpe de Estado), el establecimiento
educacional en el cual se formaron (laico o religioso), la relacion con sus pares (de solidaridad y
empatia),etc. La informacién que se recogio en estos biogramas fue escueta, no obstante, ella permitié
orientar a la investigadora hacia la confeccion de un guion de entrevista autobiografica dada la
necesidad de profundizar en algunos etapas de la vida de las docentes. Por lo tanto, lo que se solicité
fue una narracion lo mas detallada posible de cada uno de los incidentes criticos, tal como fue
vivido, no importando la extension de los relatos, se busco conocer el significado de la vivencia, el
coémo se sintieron frente a la situacion ( suefios, esperanzas, frustraciones, alegrias, entre otras).

Para lo anterior se estructuro el guion en los siguientes ejes tematicos: etapa de formacion
inicial, etapa de primeros afios de ejercicio profesional, etapa de docencia universitaria y etapa de
formacion profesional.

El analisis preliminar de todas las entrevistas hizo posible tener una idea global del contenido de
las mismas y conocer los principales temas en torno a los cuales giraban los comentarios de las
profesoras.

Posteriormente, se procedio a segmentar el corpus de datos. Se encontraron 309 unidades de
significado las que a su vez fueron categorizadas, es decir, que todas las unidades de significado
pertinentes al estudio se agruparon de acuerdo al tema abordado. Asi se obtuvo de manera inductiva
34 categorias. De las 34 categorias que emergieron en el primer nivel de analisis, se encontraron 5
nucleos tematicos sobre la base de los cuales se han agrupado todas las categorias.

Los cinco niicleos tematicos son los siguientes:

1. Ingreso a la carrera : En este grupo encontramos la descripcion tanto de aquellos factores que han
incidido en la eleccion de la carrera como de la institucion en la cual han realizado los estudios de
licenciatura. También se incluyen aca las explicaciones de la opcion de su carrera.

2. Formacion Inicial en la Licenciatura : En este grupo encontramos los comentarios de los docentes
referidos a los aspectos positivos y negativos de su formacion durante los estudios de la carrera.
También se incluyen las opiniones con respecto a sus expectativas mientras realizaban los estudios,
sus vivencias y recuerdos de las practicas y la valoracién que realizan de su formacion. Ademas
consideramos los relatos de sus vivencias y de aquellos docentes que recuerdan o que les han influido
durante sus estudios de licenciatura.

3. Inicios _en la Docencia, previo al ingreso a la docencia universitaria : Este grupo retne las
preocupaciones principales de los docentes durante su etapa de inicios del ejercicio de la profesion
docente en el ambito no universitario. Asi como también incluye los relatos tanto de sus sensaciones
y Fxperiencias, de los apoyos recibidos durante esta etapa y de cémo planificaban sus primeras clases.
Finalmente se considera en este grupo, la valoracion que realiza el docente de la etapa inicial en el
ejercicio de la docencia.

4. Docencia Universitaria : Este grupo reune aquelios relatos de los docentes de como se iniciaron en
la fi.ocenc.ia.universitaria asi como también de los apoyos recibidos en esta etapa y aquellos momentos
criticos vividos durante su carrera profesional universitaria. Encontramos también, las descripciones
de sus sensaciones en los inicios de la docencia universitaria y comentarios respecto a la influencia
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de la vida personal y/ o familiar en la docencia universitaria.

5. Desarrollo Profesional : Este grupo incluye los relatos de los docentes referentes a las experiencias
positivas y negativas vinculadas al desarrollo profesional; asi como también de aquellos comparteros
relevantes en su desarrollo profesional. Se encuentran aca las conceptualizaciones de desarrollo
profesional y necesidad de formacién. Ademas, se incorporan las descripciones de los factores que
impiden el desarrollo profesional ; asi como también se recogen aquellas descripciones de su proceso
de desarrollo profesional en la etapa de docencia universitaria y las propuestas de c6mo abordar el
desarrollo profesional a nivel de la unidad académica de pertenenciay las necesidades de formacién
actuales.

Posteriormente se procedid a realizar el analisis de las entrevistas autobiograficas, éste se hizo sobre
la base de los cinco nucleos tematicos antes mencionados.

A continuacion se presentan las conclusiones mas relevantes.

Conclusiones

1. En cuanto al Desarrollo Profesional podemos sostener que las catorce docentes del Departamento
de Educacion Diferencial presentan diferencias en como conceptualizan el Desarrollo Profesional.
Esto es a pesar de que en su discurso parecieran referirse a un solo concepto, que proviene de un
marco teorico comun en que se lo vincula a las tendencias mas actuales de lo que debe ser el desarrollo
profesional, es decir, que coinciden con planteamientos de Fullan (1990), Marcelo (1999), Benedito
(2000) e Imbernon (1994).

2. Al analizar el contenido y la forma del discurso de las docentes, se visualiza que en algunos casos
el concepto de desarrollo profesional aparece como un concepto homologable al concepto de formacién
permanente, es decir, que un grupo de docentes lo conciben como actividades, acciones y/o estrategias
para mantenerse actualizado y mejorar asi la competencia profesional; para otro grupo de docentes
es un concepto mas amplio que es concebido como un proceso dinamico en el cual juega un rol clave
el docente, ello implica acciones de perfeccionamiento en todos los ambitos del quehacer docente y
que ademds, es una parte de su desarrollo como persona, lo anterior implica necesariamente una
disposicion particular de las docentes para la mejora de sus practicas, habilidades y competencias
profesionales.

3. Existe una estrecha relacion entre la conceptualizacion de desarrollo profesional con las acciones
que ellas describen como favorables para él. Asi, algunas valoran mas positivamente ciertas actividades
de actualizacién y cursos de reciclaje y otras valoran mas la formacién en grupos de estudio e
investigacion.

4. Las dificultades que las profesoras manifiestan tener para su Desarrollo Profesional se reﬁeren
mas bien a una falta de coherencia entre lo que existe tanto en los reglamentos, en el Plan Estratégico
Institucional y la realidad que viven en cuanto a las funciones que se privilegian al interiqr de la
universidad. De acuerdo a lo declarado por las docentes pareciera ser que no existe una pOll’th? que
favorezca el desempeiio de funciones académicas como la investigacion. extension y gestion, existiendo
una tendencia a privilegiar la docencia. ) o

5. En cuanto a otras funciones desempeiiadas por las docentes como asesorias, jefaturas técnicas en
colegios y cargos directivos en general, éstas son valoradas positivamer.lte‘ por cuanto han permitido
ampliar su mirada con respecto a la educacion , al desenvolverse en distintos contextos y entrar en
nuevas relaciones profesionales.

6. También se destaca como un aspecto importante la interaccion profesiopal conal gunos co'm.p?ﬂt.eros
de trabajo, con quienes se han compartido experiencias pedagdgicas y han impulsado ciertas iniciativas
de perfeccionamiento. ] . .

7. Otro punto importante a destacar es el vinculo favorgble que existe entre la vida familiar y el
desarrollo profesional. Esto, por cuanto estas experiet?c1as (el ser .r'nadre y esposa).hacen posible
disponer de un mayor cimulo de experiencias que facilitan la relacidn teoria — practica.

8. Las necesidades de formacién son conceptualizadas de diversa manera, por lo que se puede afirmar
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que no existe consenso entre las profesoras. Se distingue un grupo que la conceptualiza como carencia
y otro con la idea de optimizar la educacion.

Lo anterior implica, por una parte, que el grupo que la conceptualiza como una carencia se estaria
refiriendo a la Necesidad del tipo Prescriptivo; esto significa que existe una distancia entre lo que se
sabe y lo que se deberia saber. Desde esta conceptualizacion, debiese ser un experto infalible el que
prescribe lo que uno debe saber. Esta concepcion esta vinculada a la racionalidad técnica, por lo tanto
las necesidades de formacion se resuelven generalmente recurriendo al modelo de entrenamiento.

Por otra parte, el grupo de docentes que aproximan su conceptualizacion de Necesidad de
Formacion a la idea de optimizar la educacion se acercarian mas a la idea de Necesidades Democréticas
que hacen referencia a un problema que ha de ser resuelto colaborativamente y al sefialar lo
colaborativo involucran tanto a los profesores como al Gobierno. Por lo tanto, implica acciones de
contribucion reciproca, y puede aca hablarse de un profesor investigador que resuelve sus propias
necesidades en lo que es un enfoque que media entre la teoria y la practica. Aca el profesor tiene una
participacién fundamental en el analisis de necesidades y vemos que en este grupo de profesoras han
aparecido necesidades sentidas expresadas como demandas.

Comentarios y reflexiones finales

Las docentes han expresado que el trabajar con entrevistas autobiogréficas les permiti6 estimular
recuerdos de su vida escolar; esto desencadené algunas conexiones entre su vida escolar y su docencia
actual. A su vez, pudieron valorar episodios de su formacion en pregrado principaimente las instancias
de practica.

Esto origino en ellas reflexiones profundas acerca de su rol como supervisoras de practica, asi
como también, surgieron en ellas cuestionamientos acerca del sentido y finalidad de las mismas. Lo
anterior nos invita a potenciar el uso de las entrevistas y/o relatos autobiograficos para el desarrollo
profesional de las docentes universitarias en particular en la UMCE, institucién que se ha distinguido
por la formacion de profesores.

Los resultados de esta experiencia, nos incentivan a proyectar el uso de las autobiografias y/o
relatos autobiograficos durante la formacion inicial docente, principalmente como apoyo al desarrollo
de tematicas, tales como, la construccion de la identidad docente y ciclos de vida profesional. De la
misma manera se constituyen en un aporte para las instancias de practica. Asi el utilizar escritos
autobiograficos, permitiria conocer co6mo -los profesores en formacion inicial van cambiando las
concepciones acerca de su rol profesional, lo que facilitaria orientar discusiones y optimizar, en
parte, la calidad de la formacion docente inicial, y también haria posible ciertas proyecciones hacia la
formacion permanente del profesorado.

Lo anterior podria implementarse con una metodologia que inicialmente aborde una visién
retrospectiva con el profesor en formacion, con el propésito de lograr una mayor comprension del
presente: en una segunda instancia se hace necesario analizar algunos acontecimientos educativos en
la trayectoria de vida de los estudiantes; posteriormente es deseable estimular la visién prospectiva;
es decir ;jcual es el ideal de profesor al que se aspira?, lo que a su vez permite la construccion
conjunta Qel. ideario docente; a partir de esto se podria realizar una sintesis que vincule el
autoconoc.n.mento logrado en las instancias anteriores con la valoracién personal y profesional, lo
cual permitiria orientan acciones futuras con mayor sentido y compromiso profesional.
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